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Wir informieren Sie anlässlich des Virus SARS-CoV-2 („2019 neuartiges Coronavirus“) in NÖ 
über die Vorgehensweise der NÖ Abfallwirtschaft:

1.    Die Müllabfuhr in NÖ wird aufrechterhalten.
2.    Alle Gemeinden in NÖ, das Land NÖ und Ihre Umweltverbände ziehen gemeinsam mit der 

Entsorgungswirtschaft an einem Strang.
3.    Der Fokus aller Gemeinden und Verbände, der Anlagenbetreiber aus der privaten und kommunalen 

Wirtschaft, der Planer und insbesondere auch der Verwaltung liegt einerseits auf der Sicherstellung 
des ordnungsgemäßen Betriebs unserer Anlagen im Bereich der Ver- und Entsorgung und 
anderseits auf der Gesundheit der Bevölkerung und insbesondere aller MitarbeiterInnen.

4.    Alle erforderlichen Hygiene- und Sicherheitsmaßnahmen werden ergriffen.
5.    Die NÖ Umweltverbände sprechen die Empfehlung aus ASZ/WSZ zu schließen. Das menschliche 

Kontaktrisiko soll vermindert werden und Personalkapazitäten dort eingesetzt werden, wo sie jetzt 
am notwendigsten gebraucht werden.

6.    Die NÖ Umweltverbände informieren auf ihren Webseiten und über Social Media zu diese 
Maßnahmen.

7.    Wir starten zudem eine Infokampagne auf Sozialen Medien und unseren Webseiten - zu potentiell 
mit dem Virus kontaminiertem Müll.

8.    Die Entsorgung von in Haushalten anfallenden Abfällen, die eventuell mit dem Coronavirus 
(SARSCoV-2) kontaminiert sind, kann bei Beachtung bestimmter Vorsichtsmaßnahmen gemeinsam 
mit dem Restmüll erfolgen. Solche Abfälle dürfen allerdings nicht den Sammelsystemen für die 
getrennte Erfassung von Wertstoffen (z. B. Papiertonne, Biotonne, gelber Sack) zugeführt werden.

9.     Bitte beachten Sie Coronavirus-Hotline der AGES 0800 555 621.
10.   Die AGES beantwortet Fragen rund um das Coronavirus (Allgemeine Informationen zu Übertragung, 

Symptomen, Vorbeugung) 24 Stunden täglich unter der Telefonnummer 0800 555 621.
11.   Telefonische Gesundheitsberatung 1450: Wenn Sie Symptome (Fieber, Husten, Kurzatmigkeit, 

Atembeschwerden) aufweisen oder befürchten, erkrankt zu sein, bleiben Sie zu Hause und wählen 
Sie bitte die Gesundheitsnummer 1450 zur weiteren Vorgehensweise (diagnostische Abklärung).

12.   Ihr regionaler Abfallverband / Gemeindeverband ist Ihre AUSSCHLIESSLICHE Ansprechstelle für 
Fragen zur Entsorgung von Abfällen. 


